Zakladné l'udské
prava a slobody

GERIA, n. o.

Prevadzka: Vysna Jablonka 34, 067 34




Zakladné l'udské prava a slobody
v ZpS - GERIA, n. o.

Osobna sloboda a sloboda pohybu:

e Vol’ba miesta pohybu — prijimatelia socidlnych sluzieb v GERIA n. 0. maji moznost’

slobodne sa pohybovat’ a vyuzivat vSetky priestory zariadenia socidlnych sluzieb.
Objekt GERIA n. o. je bezbariérovy, slobodny a volny pristup je zamedzeny iba do
prevadzkovych priestorov.

Sloboda pohybu, pohyb v zariadeni a mimo zariadenia -sloboda pohybu sa
prijimatel’'om socialnych sluzieb zarucuje. Prijimatel'om socidlnych sluzieb sa umoznuje
slobodny pohyb aj mimo zariadenia. Ak zdravotny stav neumoziiuje prijimatel'ovi
samostatny pohyb GERIA n. o. zabezpeci prijimatel'ovi asistenciu a sprievod. ( socialny
pracovnik, zdravotna sestra, ...)

MoZnost’ vol’by a rozhodovania o svejom ¢ase — zobudzanie sa, stravovanie, fajéenie...
V ramci individuadlneho planovania si mapované obycaje azvyky prijimatela,
poskytovatel sa im v rdmci svojich moznosti prispdsobuje. Prijimatelia maja
vymedzeny priestor, kde mozu fajcit’.

Pravo na ochranu sukromia:

Nedotknutel’nost’ obydlia — pravo rozhodovat’ kto a kedy vstupuje do izby, moznost’
odopriet’ vstup, moznost’ zamykania sa, moznost poziadat’ si o jednopostel'ovu izbu,
moznost do zariadenia a vyzdoby svojej izby. Zamestnanec pri vstupe do izby z0
zasady klope a caka na sthlas K vstupu, pripadne niekol'ko sekund pocka a potom
vstupi. Prijimatel’ socialnej sluzby ma moznost’ uzamykat’ si svoju izbu, skrinu. 1zby st
vybavené tak, aby si prijimatel’ pripatany na 16Zko mal mozZnost' privolat pomoc
(zvoncek prijimatel’ — Sestra/opatrovatel’ka). Bo¢nice st zdvihané a pouZivané iba na
zéklade pisomného informativneho sthlasu prijimatel’a, rodinného prislusnika, ktory je
o0 tejto skutocnosti bezodkladne informovany, ktory moéZe tento stihlas kedykol'vek
odvolat’ a rizikovom plané prijimatel’a. Pri pouzivani bo¢nic ma prijimatel’ k dispozicii
zvoncek zariadenie na privolanie personalu.

Nedotknutel’nost’ osoby — rozhodovanie sa 0 svojej vizazi, pomoc s 0sobnou hygienou,
zachovanie intimity pri osobnej hygiene. Zamestnanci dosledne dbaji na intimitu pri
realizovani Ukonov osobnej hygieny — zatvaranie dveri do kuipel'ne, pouzivanie zéstien
pri realizovani ukonov osobnej hygieny na 16zku v dvojpostel’'ovych izbach viac.

Listové tajomstvo a ochrana osobnych tdajov:

Osobné preberanie a otvaranie listov a inej posty, zachovanie tajomstva pri telefonovani
a elektronickej komunikacii. Poskytovatel' socidlnej sluZzby (zamestnanci) neotvarajii
ziadnu korenSpodenciu, ktora je urCena prijimatelovi socialnej sluzby ato ani
elektronickt. V pripade, ak prijimatel’ nie je schopny otvarat’, alebo ¢itat' si osobnu
korenspodenciu tak zabezpeci zariadenie pre seniorov - GERIA n. o. osobnt asistenciu
(socialny pracovnik, zdravotnd sestra, klIucovy pracovnik). V zariadeni pre
seniorov. GERIA n. 0. je asistencia poskytovana aj pri telefonickom, alebo pisomnom
kontakte u osob priputanych na 16zko, alebo s inym handicapom.

1




Pravo na osobny a rodinny Zivot:

Kontakt s rodinou, priatelmi, Gcast’ na spoloCenskom zivote, partnersky a sexualny
zivot. Zariadenie pre seniorov - GERIA n. o. usporadiiva spolo¢enské akcie, na ktoré
pozyva i rodinnych prislu$nikov a 0soby blizke prijimatel'ovi socialnej sluzby. GERIA
n. o. vytvara podmienky aj na partnerské spoluzitic (ubytovanie v dvojpostelovych
izbach).

Pravo na déstojné zaobchadzanie:

Oslovovanie (pan, pani — podl'a oslovenia nastaveného v programe DODS, prezyvky —
sa nepouzivajl, jednostranné tykanie...) Zamestnanci bezne vykaju a oslovuju ich
priezviskom, pripadne aj akademickym titulom. Ak si prijimatel’ socialnej sluzby zela
iné oslovovanie, tato skutocnost’ je uvedena v osobnej karte prijimatela v programe
DODS a IP. Sposob oslovovania nesmie znizovat' dostojnost’ prijimatel’a ato ani
Vv pripade, Ze by si takyto spdsob oslovovania vyslovene zelal. Sposob oslovovania
anajmi pripadné tykanie musi byt akceptované i druhou stranou — zamestnancami.
Zamestnanec ma pravo odmietnut’ iné oslovovanie a pouzivat’ Standardny sposob.

Stylizicia dospelého do role dietat’a (pouzivanie zdrobnenin) — nepripusta sa.
Zamestnanci nehovoria o prijimateloch socidlnej sluzby spdsobom, ktory ich
stigmatizuje. S prijimatelmi sa komunikuje ako S osobami dospelymi, v beznej
komunikacii nie su pouzivané zdrobneniny.

PouZivanie terapeutickych poméocok — Vv pripade, Ze pri praci s prijimatelom socialnej
sluzby s demenciou su pouzivané terapeutické pomocky (plySové hracky, babiky...) je
tato skutocnost’ zaznamenana v individudlnom plane prijimatel’a.

Nerespektovanie intimity pri osobnej hygiene — nepriptst’a sa

Neprezliekanie do civilného oble¢enia — nepripasta sa. Imobilni prijimatelia sa
obliekani podl'a dennej potreby, nie su ponechani cely den v pyZame. V pripade Zelania
prijimatel’a a v pripade akutneho infekéného ochorenia a v pripade terminalneho Stadia
je mozné ponechat’ prijimatel’a v pohodlnom obleceni ( no¢na koSela, pyZamo...).

Pravo na slobodné rozhodovanie, na primerané riziko:

PouZivanie domdcich spotrebicov — prijimatelia soc. sluzieb maji pravo pouzivat
vlastné elektrospotrebice. Prijimatelom je umoznené pouzivanie beznych domacich
spotrebiCov, ak by tym nebolo ohrozené ich zdravie, alebo zivot. Pouzivanie
spotrebiCov je upravené aj v rizikovych planoch.

Odmietanie liekov — prijimatel’ socidlnej sluzby ma pravo odmietat’ prijimanie lickov,
alebo nedodrziavanie diéty. Kazdé odmietnutie musi byt zaznacené v programe DODS,
Dennom hlaseni a podpisané prijimatelom, alebo jeho rodinnym prisluSnikom.
O nedodrziavani lie¢by je potrebné upovedomit’ lekara.

Odmietanie diéty — prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo odmietnut’ lekdrom predpisané
diétne stravovanie




Pravo viastnit majetok:

Prijimatelia socialnych sluzieb maju pravo vlastnit’ majetok — poskytovatel’ socialnych
sluzieb musi umoznit’ prijimatelovi bezpecné ulozenie cennych veci. Zariadenie pre
seniorov - GERIA n. o. nesmie odoberat’ prijimatel'ovi jeho osobné doklady. Urobit’ tak
vSak moze so suhlasom prijimatel’a iba v pripadoch, Ze hrozi strata, alebo poskodenie
dokladov z dovodu zdravotného postihnutia prijimatela soc. sluzieb. O ulozeni
dokladov do osobnej dokumentacie prijimatel'a sa vyhotovi zapis v programe DODS
a rizikovom plané.

Pravo na pracu za odmenu:

Pracovna aktivizacia a terapia je podielanie sa na praci bezodplatne
Praca pre vlastna potrebu — starostlivost’ o svoju izbu

Praca v zariadeni v rezime pracovného prava — praca vramci prevadzkovania
samotného zariadenia — zmluva, mzda

Praca mimo zariadenia v rezime pracovného prava — zmluva, mzda

Pravo na slobodu myslenia, svedomia a vierovyznania:

Prijimatel’ (prijimatel’ socialnej sluzby) nesmie byt zvyhodiovany z dovodu pohlavia,
rasy, farby pleti, jazyka, viery anabozenstva ¢i iného zmyslania, narodného, alebo
socialneho povodu, prislusnosti k narodnosti, alebo etnickej skupine, majetku, rodu,
alebo iného postavenia. Zamestnanci zaobchadzaji s prijimatelmi rovnako
nediskrimina¢ne bez ohl'adu na ich ndzory, postavenie, vierovyznanie.
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